CAPITULO Il
DAS UNIDADES DE EXECUCAO PROGRAMATICA
Art. 11. Compete as Coordenadorias de Execucao Programatica:

I - dar suporte técnico aos érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual nos assuntos
relativos a sua drea de atuacao;

Il - monitorar as atividades, relativas a sua area de atuacao, realizadas pelos orgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual;

I - promover capacitacdes, relacionadas a sua drea de atuacdo, para os 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual;

IV - desenvolver acdes para o aperfeicoamento da sua drea de atuacdo, abrangendo
normatizagao, sistematizagdo e padronizacdo de suas atividades;

V- gerenciar os processos de sua area de atuacdo, contemplando mapeamento e
redesenho, identificacdo de riscos e estabelecimento de controles;

VI - acompanhar os indicadores de resultado das atividades de sua area de atuacao;

VIl -  propor a celebracdo de parcerias e promover a articulacdo com 6rgaos e entidades
estaduais, federais, municipais, internacionais e instituicdes privadas, visando ao
fortalecimento institucional;

VIl - encaminhar ao Secretario de Estado Chefe da Controladoria e Ouvidoria Geral
proposta de comunicacdo a autoridade maxima do Orgdo, Entidade ou Fundo para suspens3o
de atos praticados com indicios ou evidéncias de irregularidade ou ilegalidade, nos termos da
legislacdo vigente, bem como para a instauracdo de tomada de contas especial, sempre que
tiver conhecimento de qualquer das ocorréncias referidas no caput do art. 82 da Lei n? 12.509,
de 6 de dezembro de 1995;

IX - subsidiar as demais dreas programaticas da CGE com informagdes necessarias ao
desenvolvimento de novas tecnologias de controle e com informacgGes sobre a necessidade de
melhoria de processos, identificados a partir das atividades relacionadas a sua area de
atuacgao;

X- promover a articulagdao com as Assessorias de Controle Interno e Ouvidoria dos drgaos
e entidades do Poder Executivo Estadual para dar tratamento a assuntos correlatos a sua area
de atuacao;

XI - validar e acompanhar, no ambito do Plano de Acdo para Sanar Fragilidades, as a¢oes
propostas decorrentes das recomendag¢des emitidas.

SECAO |
DA COORDENADORIA DE CONTROLADORIA
Art. 12. Compete a Coordenadoria de Controladoria (Control):

|- coordenar as atividades de harmonizacao e orientacao do Controle Interno;



| - coordenar as a¢des de monitoramento da gestdo para resultados e gestao fiscal;

Il - coordenar o Grupo Técnico de Gestdao de Contas (GTC) que presta assessoramento
técnico ao Comité de Gestdo por Resultados e Gestao Fiscal (Cogerf);

I - coordenar a producdo e disponibilizacdo de informacdes estratégicas de controle ao
Governador e as instancias de governanca do Poder Executivo Estadual;

V- coordenar as atividades de controle dos contratos, convénios e instrumentos
congéneres de receita e de despesa celebrados pelos érgaos e entidades estaduais;

V- exercer outras atividades correlatas.
Art. 13. Compete a Célula de Harmonizac¢do e Orientacdo (Cehar):

I - realizar pesquisas, desenvolver e adaptar tecnologias para inovacao, sistematizacdo e
padronizacdo de procedimentos e aperfeicoamento dos controles internos da gestao;

- acompanhar e avaliar a implementacdo das tecnologias desenvolvidas, visando a
efetividade dos controles internos da gestao;

Il - fomentar a utilizacdo efetiva das tecnologias desenvolvidas;

IV - monitorar o resultado das atividades do Sistema de Controle Interno;

V- elaborar instrumentos de orientagao técnica;

VI - responder as consultas técnicas formuladas pelos érgdos e entidades;

VII - propor a emissao de orienta¢cdes normativas visando aperfeicoar os controles internos;
VIl -  manter atualizado banco de dados das orientacdes técnicas e normativas;

IX - exercer outras atividades correlatas.

Art. 14. Compete a Célula de Monitoramento da Gestdo para Resultados e Gestado

Fiscal (Cegef):

| - avaliar o cumprimento dos limites e das condi¢Ges constitucionais e legais pertinentes
a execuc¢do or¢camentadria do Estado do Cear3;

Il - avaliar o desempenho dos resultados dos programas de governo dos érgaos e
entidades da administracdo publica estadual;

1 - acompanhar a execugdo dos instrumentos de planejamento governamental,
especialmente no tocante a previsdo de renlncia de receitas e de incentivos fiscais;

V- elaborar o Relatério do Controle Interno sobre as contas anuais de governo;

V- acompanhar a implementacdo, pelos drgdos e entidades estaduais, das aces
pertinentes as recomendacdes apresentadas nas contas anuais de Governo;

VI - acompanhar e avaliar as operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e deveres do estado, nessas operagdes;

VIl - verificar a integridade e a fidedignidade dos dados e informacdes, dos relatdrios e
demonstrativos orgamentarios, financeiros e patrimoniais dos sistemas de planejamento,
contabilidade, de pessoal e demais sistemas corporativos;



VIl - apoiar as agdes de assessoramento ao Comité de Gestdao por Resultados e Gestdo
Fiscal (Cogerf), em assuntos relacionados a gestdo fiscal, a gestdo de gastos e aos limites
financeiros;

IX - exercer outras atividades correlatas.
Art. 15. Compete a Célula de Informagdes de Controle (Ceico):

| - coletar e dar tratamento as informag0es necessarias ao desenvolvimento das
atividades da CGE;

Il - realizar atividades do Observatdrio da Despesa Publica do Estado do Ceara —
ODP.Cear3g;

I - manter articulacdo com 6rgdos e entidades do poder publico e instituicées privadas,
visando ao intercambio de informacdes e a obtencdo de conhecimento;

IV - construir solucdes para a consolidacdo e disponibilizacdo de informacdes de controle;

V- propor medidas que mitiguem riscos de utilizacdo de dados e informacgGes que
fragilizem os controles internos da gestao;

VI - emitir relatérios de controle interno sobre as contas anuais de gestdo dos érgaos e
entidades do Poder Executivo, com dados e informacdes das dreas programaticas da CGE;

VIl - exercer outras atividades correlatas.
Art. 16. Compete a Célula de Contratos e Parcerias (Cecop):

|- estabelecer procedimentos de controle para os processos organizacionais de contratos
e instrumentos de parcerias;

Il - monitorar a execug¢do dos contratos e instrumentos de parcerias;

I - verificar a consisténcia de registros nos sistemas corporativos de contratos e
instrumentos de parcerias;

IV - produzir informag8es de contratos e instrumentos de parcerias para subsidiar a
tomada de decisdo;

V- promover agdes para o saneamento de fragilidades e implementagdo de
oportunidades de melhorias nos processos de contratos e instrumentos de parcerias;

VI - exercer outras atividades correlatas.

SECAO I

DA COORDENADORIA DE AUDITORIA INTERNA

Art. 17. Compete a Coordenadoria de Auditoria Interna (Coaud):

| - coordenar as atividades de auditoria de desempenho, de processo e do Programa de
Integridade;

Il - coordenar as atividades de monitoramento das auditorias e das inspe¢des realizadas
por érgaos externos de controle, bem como por unidades internas de auditoria dos érgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual;



I - exercer outras atividades correlatas.
Art. 18. Compete a Célula de Monitoramento de Controle Interno (Cemci):

I - assessorar a implantacdo e manutencdo do Programa de Integridade do Poder
Executivo Estadual;

Il - monitorar as atividades de auditoria e inspecdes realizadas por érgaos externos de
controle e por unidades internas de auditoria dos érgdos e entidades do Poder Executivo
Estadual;

I - sugerir a elaboracdo e monitorar os planos de acao para sanar fragilidades para
tratamento das recomendacdes expedidas por érgaos de auditoria externa;

IV - monitorar a designacao dos responsaveis pela Assessoria de Controle Interno e
Ouvidoria;

V- exercer outras atividades correlatas.

Art. 19. Compete as Células de Auditoria | e Il (Ceaudl e Ceaudll):

| - realizar auditorias de processos, inclusive nos projetos financiados por recursos
originarios de empréstimos externos, de doag¢oes e de acordos de cooperacado técnica,
considerando os principios da economicidade, eficiéncia e eficacia, com a propositura de
melhorias e adogdo de praticas que visem a desburocratiza¢do, ao incremento da receita e a
racionalizacdo dos gastos com servicos publicos;

Il - realizar auditorias dos programas de governo, sob a abordagem de desempenho
guanto a sua eficiéncia e eficacia, contribuindo para a avaliacao das politicas publicas;

I - exercer outras atividades correlatas.

SECAO I

DA COORDENADORIA DE INSPECAO

Art. 20. Compete a Coordenadoria de Inspecdo (Coins):

| - verificar a legalidade, quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial, nos érgaos, entidades e fundos da Administragao Publica Estadual,
bem como da aplica¢do de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - coordenar as atividades de prevenc¢ao, neutralizagao e combate a corrupgao;

I - coordenar as atividades de inspecdo e de apurac¢do de denuncias nos érgaos,
entidades e fundos do Poder Executivo Estadual, inclusive nos projetos financiados por
recursos originarios de empréstimos externos, de doacdes e de acordos de cooperagdo técnica
e nas entidades privadas responsaveis pela aplicagdo de recursos publicos, abrangendo os
sistemas orcamentdrio, financeiro e patrimonial, sob o enfoque da legalidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade da gestao;

V- exercer outras atividades correlatas.

Art. 21. Compete a Célula de Inteligéncia contra a Corrupcao (Ceicc):



| - desenvolver e executar atividades de inteligéncia e de producdo de informagdes,
inclusive por meio de investigacdo preliminar;

Il - realizar atividades que exijam a¢des integradas da CGE em conjunto com outros érgaos
e entidades de combate a corrupc¢do, nacionais ou internacionais;

I - manter intercambio de conhecimentos relativos a atividades e instrumentos
investigativos, deteccdo de fraudes e combate a corrupgao com instituicGes e érgaos
parceiros;

IV - exercer outras atividades correlatas.
Art. 22. Compete a Célula de Inspecao em Obras Publicas e Servigcos de Engenharia
(Ceiop):

I - realizar atividades de inspecdo em obras publicas e servicos de engenharia nos érgaos
e entidades publicos e nas entidades privadas responsaveis pela aplicagdo de recursos
publicos, inclusive de projetos financiados por recursos originarios de empréstimos externos,
de doagdes e de acordos de cooperagdo técnica;

I - exercer outras atividades correlatas.
Art. 23. Compete a Célula de Inspecao (Ceins):

| - realizar atividades de inspe¢do nos érgaos e entidades publicos e nas entidades
privadas responsaveis pela aplicacdo de recursos publicos, inclusive de projetos financiados
por recursos origindrios de empréstimos externos, de doacdes e de acordos de cooperacao
técnica;

Il - exercer outras atividades correlatas.

SECAO IV

DA COORDENADORIA DE ETICA E DE CORREICAO

Art. 24. Compete a Coordenadoria de Etica e de Correicdo (Cosec):

| - coordenar os Sistemas de Etica e de Correicdo do Poder Executivo Estadual;

Il - desenvolver a¢des de consolidac3o e fortalecimento das Comissdes Setoriais de Etica
Publica, instituindo a Rede Estadual de Etica Publica;

I - coordenar as agdes preventivas de ética publica, compreendendo a elaboragao,
implantacdo e avaliacdo de planos, programas e projetos, e a disseminacao da cultura da ética
no ambito da Administragdo Publica;

IV - promover a¢Oes de articulagdo com a sociedade civil organizada, setor privado e setor
publico, visando a realizagdao de a¢des na area de ética publica;

V- coordenar as atividades de orientacdo técnica para os 6rgaos e entidades sobre
sindicancia e processo administrativo de responsabilizagao;

VI - determinar instauracgdo de sindicancias e de processos administrativos de
responsabilizagdo;

VII - exercer outras atividades correlatas.



Art. 25. Compete a Célula de Gestdo da Etica Publica (Cegep):
| - realizar estudos visando a promoc3o da Etica Publica;

Il - monitorar as atividades das Comissdes Setoriais de Etica Publica e o processo de
designacdo de seus membros;

I - promover a integragdo e o fortalecimento das Comissdes Setoriais de Etica Publica;

IV - dar suporte técnico as Comissdes Setoriais de Etica Publica nas suas estruturacdes
organicas, processos e procedimentos;

V- oferecer suporte a Comissdo de Etica Publica;
VI - exercer outras atividades correlatas.
Art. 26. Compete a Célula de Gestdo do Sistema de Correicao (Cegec):

|- monitorar as atividades do Sistema de Correicdo;

- realizar atividades de orientacdo as comissdes de sindicancia dos 6rgaos e entidades
do Poder Executivo Estadual;

I - realizar atividades de orientacdo aos érgdos e entidades do Poder Executivo Estadual
qguanto a instrugdo de processos administrativos de responsabilizacao;

IV - exercer outras atividades correlatas.
Art. 27. Compete a Célula de Apuracdo de Responsabilidade (Ceare):

| - analisar representagdes, denuncias e quaisquer outras informacdes que noticiem
irregularidades praticadas por servidores, empregados publicos e entes privados, com a
sugestdo do encaminhamento devido;

Il - realizar atividades de sindicancia quando os envolvidos forem integrantes da dire¢do
superior ou da geréncia superior dos érgdos e entidades do Poder Executivo Estadual, bem
como aqguelas avocadas pela CGE;

I - realizar atividades de instrucdo de processos administrativos de responsabilizacao,
guando avocadas pela CGE, na forma da Lei Federal n2 12.846/2013;

IV - participar das negocia¢des de acordos de leniéncia, na forma do regulamento;

V- realizar atividades de apurac¢do de irregularidades, por meio de procedimentos
correcionais de investigacdo preliminar, quando os envolvidos forem integrantes da direcdo e
geréncia superiores, da Assessoria de Controle Interno e Ouvidoria, ou equivalentes, dos
orgdos e entidades do Poder Executivo Estadual;

VI - exercer outras atividades correlatas.

SECAO V

DA COORDENADORIA DE OUVIDORIA

Art. 28. Compete a Coordenadoria de Ouvidoria (Couvi):

| - coordenar o Sistema de Ouvidoria;



Il - disponibilizar e aperfeigoar os instrumentos de ouvidoria para participacdo e controle
pelo cidaddo e pela sociedade civil organizada, incluindo a Central de Atendimento 155;

I - desenvolver a¢des de consolidacdo e fortalecimento das Ouvidorias Setoriais
participantes da Rede de Fomento ao Controle Social;

IV - promover acdes de articulagdo com a sociedade civil organizada, setor privado e setor
publico nacional e internacional, visando a realizacdo de a¢Ges em ouvidoria;

V- desenvolver a¢des voltadas para o fortalecimento da participacao, da protecdo e da
defesa dos direitos dos usudrios de servigos publicos;

VI - contribuir para que as politicas publicas reflitam os anseios da sociedade, a partir das
demandas apresentadas por meio dos instrumentos de controle social;

VIl-  fomentar e promover o exercicio da mediacdo e da conciliagao para a solucao pacifica
de conflitos entre usudrios de servicos e drgaos e entidades, bem como em casos que
envolvam publico interno, com a finalidade de ampliar a resolutividade das manifestacdes
recebidas e melhorar a efetividade na prestagdo de servigos publicos;

VIl - gerenciar a Carta EletrGnica de Servigos ao Usuario do Poder Executivo Estadual em
articulagdo com a Rede de Fomento ao Controle Social;

IX - acompanhar e colaborar com o processo de avaliacdo das politicas e servicos publicos
do Poder Executivo Estadual;

X- exercer outras atividades correlatas.
Art. 29. Compete a Célula de Gestdo da Ouvidoria (Ceouv):
| - gerenciar a Rede de Ouvidorias Setoriais;

Il - gerenciar o conteldo de Ouvidoria da plataforma Ceara Transparente quanto a sua
melhoria, atualiza¢do e integridade das informacdes;

1 - monitorar o tratamento e o retorno pelas ouvidorias setoriais das manifestagoes
registradas pelos cidad3os e sociedade civil organizada, observando os prazos da legislagao
vigente, a adequacdo e a qualidade da resposta apresentada;

IV - identificar as manifestagdes apresentadas em midias sociais, registrando-as e
encaminhando-as a Rede de Ouvidorias Setoriais;

V- promover a integracao e o fortalecimento da Rede de Ouvidorias Setoriais;

VI - dar suporte técnico a Rede de Ouvidorias Setoriais nas suas estruturacées organicas,
processos e procedimentos, visando a padronizagao organizacional;

VIl - realizar agdes descentralizadas de ouvidoria como instrumentos complementares de
acesso do cidadao;

VIl - identificar, analisar e encaminhar as manifestac¢oes tipificadas como denuncia, visando
dar o tratamento adequado e a devida apuracao;

IX - oferecer pesquisa de satisfagdo dos usuarios e produzir estatisticas visando aperfeigoar
o processo de ouvidoria;



X- avaliar as ouvidorias setoriais;
Xl - exercer outras atividades correlatas.
Art. 30. Compete a Célula de Monitoramento das Demandas da Sociedade (Cedes):

I - acompanhar e colaborar com o processo de avaliacdao das politicas e dos servigos
publicos, por meio de pesquisas de satisfacao realizadas junto aos usuarios;

Il - auxiliar na definicdo de metodologias e critérios para mensuracao da satisfacao dos
usudrios de servigos publicos;

I - fomentar a atualizacdo da Carta Eletronica de Servigos ao Usuario dos érgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual, em articulagdo com as Ouvidorias Setoriais, bem como
propor a adequacao dos servicos aos parametros de qualidade;

IV - acompanhar e colaborar com o processo de desburocratizagao do servico publico a
partir de propostas apresentadas pela sociedade;

V- sistematizar as informacGes disponibilizadas pelas unidades setoriais, consolidar e
divulgar estatisticas, inclusive aquelas indicativas do nivel de satisfacdo com os servicos
publicos prestados, monitorando e propondo a adoc¢do de medidas para prevencao e correcao
de falhas e omissdes na prestacdo de servigos publicos;

VI - contribuir com o processo de planejamento governamental a partir das demandas da
sociedade;

VIl - exercer outras atividades correlatas.
Art. 31. Compete a Célula da Central de Atendimento 155 (Cel55):
| - gerenciar a Central de Atendimento Telefonico;

Il - atender, registrar e encaminhar a Rede de Controle Social as manifestacGes de
ouvidoria e as solicitagdes de informagdo apresentadas pelo cidad3do e pela sociedade civil
organizada a Central de Atendimento Telefénico;

I - dar retorno aos cidaddos das manifestages de ouvidoria e das solicitagbes de
informacao registradas, quando o cidad3do indicar o meio telefénico para resposta;

IV - aplicar pesquisa de satisfacao do atendimento;

V- gerenciar os dados dos atendimentos telefénicos no que corresponde ao
armazenamento, manuseio e seguranca dos registros.

VI - exercer outras atividades correlatas.

SECAO VI

DA COORDENADORIA DA TRANSPARENCIA

Art. 32. Compete a Coordenadoria da Transparéncia (Cotra):
| - coordenar o Sistema de Transparéncia ativa e passiva;

- assegurar a disponibilizacdo de instrumentos de transparéncia ativa e passiva, para
participacao e controle pelo cidadao e pela sociedade civil organizada;



I - promover a gestdo transparente da informacdo, propiciando amplo acesso e
divulgacao;

IV - realizar as acOes de educacao para o controle social, abrangendo temas relacionados a
ouvidoria, transparéncia e ética e acesso a informacao, compreendendo a elaboracao,
implantacdo e avaliacdo de planos, programas e projetos, e a disseminagao da cultura de
participacao e controle social em articulagdo com as demais coordenadorias;

V- promover a¢oes de articulagdo com a sociedade civil organizada, setor privado e setor
publico nacional e internacional, visando a realizagao de agdes em transparéncia ativa e
passiva;

VI - propor a edigdo de normas concernentes a transparéncia ativa e passiva;

VIl-  coordenar o grupo técnico de apoio ao Comité Gestor de Acesso a Informacao,
cumprindo atribuicdes previstas em regulamento especifico;

VIl - exercer outras atividades correlatas.
Art. 33. Compete a Célula de Gestdo da Transparéncia Ativa (Ceati):

| - gerenciar o conteldo de Transparéncia Ativa da plataforma Ceard Transparente
qguanto a sua melhoria, atualizacdo e integridade das informacdes;

Il - auxiliar os érgdos e entidades do Poder Executivo Estadual no gerenciamento do
conteudo de Transparéncia Ativa nos sitios institucionais mantidos na rede mundial de
computadores;

I - oferecer pesquisa de satisfacdao dos usudrios da plataforma Ceara Transparente quanto
a Transparéncia Ativa e produzir estatisticas, visando aperfeicoar o processo de transparéncia
publica;

IV - realizar e promover estudos visando a gestdo transparente de informacées publicas,
especialmente no que se refere a Transparéncia Ativa;

V- exercer outras atividades correlatas.
Art. 34. Compete a Célula de Gestdo da Transparéncia Passiva (Cepas):

| - executar a¢des de educagao para o controle social, por meio de palestras, seminarios e
outros meios estabelecidos, abrangendo os temas ouvidoria, transparéncia, ética,
disseminando a cultura de participac¢do e controle social;

Il - gerenciar o conteldo de Transparéncia Passiva da plataforma Ceara Transparente
guanto a sua melhoria, atualizacdo e integridade das informacdes;

I - monitorar o processo de designacdo dos Comités Setoriais de Acesso a Informacao;

IV - identificar as solicitagdes de informagdo apresentadas em midias sociais, registrando-
as e encaminhando-as aos Comités Setoriais de Acesso a Informacao;

V- monitorar o tratamento e a resposta pelos Comités Setoriais de Acesso a Informacao,
observando os prazos da legislagdo vigente e a qualidade da resposta apresentada;

VI - promover a integracdo e o fortalecimento dos Comités Setoriais de Acesso a
Informacao;



VIl - dar suporte técnico aos Comités Setoriais de Acesso a Informagdo nas suas
estruturagdes organicas, processos e procedimentos, visando a padronizacdo organizacional;

VIII -  oferecer pesquisa de satisfacdao dos usudrios dos canais de Transparéncia Passiva e
produzir estatisticas visando aperfeicoar o processo de transparéncia publica;

IX - realizar e promover estudos, visando a gestao transparente de informacgdes publicas,
especialmente no que se refere a Transparéncia Passiva;

X- participar do Grupo Técnico de Apoio ao Comité Gestor de Acesso a Informacao,
cumprindo atribui¢des previstas em regulamento especifico;

XI - oferecer suporte ao Comité Gestor de Acesso a Informacao, sempre que necessario;

XII - realizar reunides e palestras de sensibilizacdo junto a gestores e servidores publicos
sobre a importancia da transparéncia publica;

Xl - realizar agdes descentralizadas de Transparéncia Ativa e Passiva como instrumentos
complementares de acesso do cidadao;

XIV -  exercer outras atividades correlatas.



